
Broj ugovora

Obrazac za prijavu online reklamacije

U

(grad/mjesto)

,dana 

POTPIS POTROŠAČA

Gospodarska ulica 4
35207 Gornja Vrba
OIB:09653926570
Tel.:035/217-814
E-mail: info@filia.hr

Kako bi u što kraćem roku riješili Vašu reklamaciju, možete nam ju prijaviti putem ovog
obrasca uz priložene fotografije oštećenja. Popunjeni obrazac molimo pošaljite na e-mail:
info@filia.hr.

Šifra artikla

Naziv artikla

Opis oštećenja

Količina

Oznaka paketa

Ambalaža uredna rastrgana nema

Vaš prijedlog za rješavanje reklamacije (samo u webstore: povrat, zamjena):

Ime i prezime

Kontakt tel. 


